FINAVIA

TIETOSUOJASELOSTE

Pdivamaara: 1.3.2022

EU:n yleinen tietosuoja-asetus, artiklat 13 ja 14

1. Rekisterinpitdja

Finavia Oyj

Y-tunnus: 2302570-2

Kayntiosoite: Lentdjantie 3, 01530 Vantaa
Postiosoite: PL 50, 01531 Vantaa

Puhelin (vaihde): 020 708 000

2. Yhteyshenkil6(t) rekisteriin liitty-
vissa asioissa

Tietosuojavastaava
Lentajantie 3, 01530 Vantaa
PL 50, 01531 Vantaa
tietosuojavastaava(at)finavia.fi

3. Tietosuojavastaava

Finavia Oyj:n tietosuojavastaavan yhteystiedot:
Sahkoposti: tietosuojavastaava(at)finavia.fi

4. Rekisterin nimi

Finavia Oyj:n tietosuojarekisteri

(Tietosuojaan ja rekisterodityjen oikeuksiin liittyvan rekisterinpitdjan osoit-
tamisvelvollisuuden edellyttdman dokumentaation yllapitojarjestelma)

5. Henkilétietojen kasittelytarkoitus
ja kasittelyn oikeusperuste

Kasittelyn paaasiallinen tarkoitus on osoittaa rekisterinpitdjan nou-
dattaneen EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen sdadoksia (erityisesti
rekisterodityjen oikeuksia koskevia sdadoksia) seka Finavian tieto-
suojaprosessien hallinta.

Henkilétietojen kasittelyn oikeusperuste:

e Kasittely on tarpeen rekisterinpitdjan lakisaateisen velvoitteen
noudattamiseksi (EU asetuksessa 2016/679 sdadetyn rekiste-
rinpitdjan osoittamisvelvollisuuden noudattaminen, koskee
kohtia | — VI alla).

e Kasittely on tarpeen rekisterinpitdjan tai kolmannen osapuolen
oikeutettujen etujen toteuttamiseksi (koskee kohtia IV - VII
alla).

HenkilGtietojen yksityiskohtaiset kasittelytarkoitukset

HenkilGtietoja késitellddn/voidaan kayttdad seuraaviin tarkoituksiin:
| Rekisterdityjen tai valvontaviranomaisen yhteydenottojen do-
kumentointi ja yhteydenottoihin liittyvien tietojen hallinta.

Il Tietopyyntdjen toteuttaminen Finavian sisdisesti.

Il Yhteydenotto rekisterdityyn tai rekisterinpitdjan vastauksen
toimittaminen rekisteroidylle.

IV Rekisteroidyn lainmukaisten oikeuksien kayton tilastointi ja
anonyymien tietojen kayttdé muihin vastaaviin tarkoituksiin.

V  Rekisteroidyn lainmukaisten oikeuksien toistuvan kayton seu-
ranta ja dokumentoitu osoittaminen.

VI Tietosuojaa koskevien riitatapausten selvittely ja oikeusvaati-
muksen tai sellaiseen vastaamisen valmistelu.

VII Rekisterdityjen yhteydenottoprosessin kehittdaminen ja sovel-
luksen toiminnallisuuden kehittaminen.
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6. Henkil6tietojen vastaanottajat

Finavia Oyj ei luovuta rekisterissa olevia henkil6tietoja ulkopuoli-
sille kolmansille lukuun ottamatta mahdollisia viranomaisten lain-
mukaisia pyyntoja.

Mikali rekisterdidyn yhteydenotto koskee Finavian henkilGtietojen
kasittelijan roolissa toiselle rekisterinpitajalle tehtdavaa henkilbtie-
tojen kasittelya, toimitetaan tieto rekisterdidyn yhteydenotosta ja
rekisterdidyn pyynnosta edelleen kyseiselle rekisterinpitajalle, jol-
loin talle siirtyy myo6s henkildtietoa.

Finavia kayttaa rekisterin tekniseen yllapitoon ja kehittamiseen ul-
kopuolista palveluntarjoajaa, jolla on ko. toimintoihin liittyen mah-
dollisuus tarvittaessa kasitelld myos henkil6tietoja silloin, kun se on
valttamatonta (Virnex Oy). Tietojarjestelman alustaa yllapitaa Fina-
vian lukuun ulkopuolinen palveluntuottaja Enfo Oyj.

Finavia Oyj ei luovuta rekisterissa olevia henkildtietoja kaupallisiin
tarkoituksiin.

7. Rekisterin tietosisalto

Rekisteroityjen oikeuksien kayttéon tai valvontaviranomaisen re-

kisterdidyn asiaa koskevaan selvityspyyntoon liittyen kasitellaan re-

kisteroidysta seuraavia tietoja:

e Nimi

e Sihkopostiosoite

e  Puhelinnumero

e Osoite

e Tieto siitd, onko henkil6 tunnistettu

e Tunnistustapa (esim. passi)

e Milloin ja missa tunnistaminen tapahtui

e Pyynnon tyyppi (esim. mita oikeutta rekisterdity haluaa kayttaa

tai valvontaviranomaisen selvityspyynto)

Yhteydenottotapa ja ajankohta

Yhteydenoton asian aihe

Tietojen toivottu toimitustapa

Pyynnon tai yhteydenoton kasittelyn tila

e Tieto- tai selvityspyyntd66n annetun vastauksen ajankohta

e Tapauksen tai asian viitenumero

e Kuvaus (tdsmentava kirjaus siitd, mita rekisteroity on kommu-
nikoinut tai miten haluaa kayttaa oikeuksiaan; tai valvontavi-
ranomaisen selvityspyynnon kuvaus)

Lisaksi kunkin yhteydenoton asioista muodostuvan tietokokonai-
suuden yhteyteen tallennetaan rekisterdidyn tai valvontaviran-
omaisen kanssa kdydyn, pyyntoon liittyvan yhteydenpidon tiedot
seka Finavian vastaukset, jotka saattavat sisaltaa rekisteroidy(i)sta
muihin rekistereihin kerattyja tietoja. Tarvittaessa tallennetaan
myos rekisterdidyn kuittaus siitd, etta han on saanut paasyn tie-
toihinsa, mikali tietoja ei toimiteta muuten todisteellisesti.

Tapauksen mukaan tallennetaan myos rekisterdidyn erikseen toi-
mittama muu asiaan liittyva tietoaineisto. Henkil6llisyyden var-
mentamiseen liittyvia tietoja kasitellddn ainoastaan varmentami-
sen vaatimin osin, ja esim. mahdollinen henkil6llisyystodistuksen
jaljennos tuhotaan, kun varmentaminen on suoritettu.
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Valvontaviranomaisen selvityspyynnén osalta kirjataan lisaksi ta-
man edustajan nimi- ja yhteystiedot seka soveltuvin osin muut val-
vontaviranomaisen toimittamat tiedot, ja valvontaviranomaiselle
annetun vastauksen tiedot.

8. Tietoldhteet

Tiedot kerdtaan osittain rekisteroidylta itseltdan ja osittain ne maa-
rittaa rekisterinpitaja tietopyyntda vastaanottaessaan (mm. viite-
numero, pyynnon vastaanottoajankohta, tietopyynnon esittajan
tunnistamiseen liittyvat asiat). Tietoja saatetaan saada myds val-
vontaviranomaiselta.

Mikali Finavia Oyj kasittelee rekisteroidyn tietoja muissa rekiste-
reissdan, saadaan rekisterdidyn tietopyyntdon vastaamiseksi tar-
peelliset tiedot hakuprosessin tuloksena kyseisista Finavian rekiste-
reista.

Valvontaviranomaisen selvityspyyntoon liittyvat tiedot saadaan
osin valvontaviranomaiselta, osin rekisterinpitajalta itseltdan (esim.
viitenumero ja pyynnon vastaanottoajankohta ja muut selvitys-
pyynnon kannalta tarpeelliset asiat).

9. Tietojen luovutukset ja tietojen
siirto Euroopan unionin tai Euroo-
pan talousalueen ulkopuolisiin mai-
hin

Rekisterin tietoja ei luovuteta tai siirretd Euroopan unionin ja Eu-
roopan talousalueen ulkopuolelle.

10. Tietojen sdilytysaika

Rekisterin sisdltamia tietoja sailytetdaan niin kauan kuin rekisterinpi-
tdjan lakisdateinen EU:n yleiseen tietosuoja-asetukseen tai muu-
hun lainsdadantdon perustuva osoittamisvelvollisuus on voimassa,
ottaen huomioon henkil6tietojen kasittelya ja sailyttamista kos-
keva viranomaisohjeistus.

Pyrimme kohtuullisin keinoin pitamaan hallussamme olevat henki-
I6tiedot oikeellisina poistamalla tarpeettomia tietoja seka paivitta-
malld vanhentuneita tietoja. Tiedot merkitdan rekisteriin sellaisina
kuin ne saadaan rekisteroidylta tai muusta em. lahteesta ja niita
paivitetdan soveltuvin osin sen mukaan, mita rekisterdity ilmoittaa
rekisterinpitajalle.

11. Tietojen suojaamisen periaatteet

Taman rekisterin sisaltdmia henkilotietoja suojataan teknisilla ja or-
ganisatorisilla toimenpiteilla perusteetonta ja/tai laitonta paasya,
muuttamista ja tuhoamista tai muuta kasittelya vastaan mukaan
lukien taman rekisterin tietojen luvaton luovuttaminen ja siirto.

Tiedot sailytetaan sahkdisissa jarjestelmissa, jotka ovat palomuu-
rein, salasanoin ja muilla asianmukaisilla teknisilla ratkaisuilla suo-
jattuja. Rekisterin kayttooikeus on vain maaratyilla Finavia Oyj:n
palveluksessa olevilla henkil6illa ja muilla maaritellyilla henkiloilla,
jotka tarvitsevat tietoja tehtdvissaan. Kaikilla, joilla on paasy rekis-
terin tietoihin, sitoo vaitiolovelvollisuus.

Finavia Oyj noudattaa tarkkoja tietoturvavaatimuksia IT-jarjestel-
miensa pdasyhallinnassa ja pdasyn valvonnassa. Tyontekijoita,
jotka osana tyotehtavidan kasittelevat taman rekisterin sisaltamia
tietoja koulutetaan ja ohjeistetaan tietosuojaa ja tietoturvaa koske-
vista asioista saanndllisesti.
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12. Tarkastusoikeus ja sen toteuttami-
nen

Rekisteroidylla on oikeus tiedon etsimiseksi tarpeelliset seikat il-
moitettuaan saada tietda, mitd hanta koskevia tietoja tahan rekis-
teriin on tallennettu tai ettei rekisterissa ole hanta koskevia tietoja.
Rekisterinpitdja ilmoittaa samalla rekisterdidylle rekisterin sdan-
nénmukaiset tietoldhteet sekd mihin rekisterin tietoja kdytetdan ja
sdaannonmukaisesti luovutetaan.

Rekisteroidyn, joka haluaa tarkastaa itsedan koskevat tiedot edella
kuvatulla tavalla, on esitettava tata tarkoittava pyyntd tdman tieto-
suojaselosteen kohdassa 2 ilmoitetulle yhteyshenkilolle omakati-
sesti allekirjoitetussa tai sitad vastaavalla tavalla varmennetussa
asiakirjassa tai Finavian verkkosivulla (www.finavia.fi/fi/tietosuoja)
olevaa tietopyyntélomaketta kayttden.

13. Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta
toiseen

Kun rekisterdity on toimittanut rekisterinpitdjalle hanta koskevat
henkilotiedot jasennellyssa, yleisesti kaytetyssa ja koneellisesti lu-
ettavassa muodossa, hanelld on oikeus saada siirrettya hanta kos-
kevat henkilotiedot toiselle rekisterinpitajalle silloin, kun;

a) kasittely perustuu rekisteréidyn suostumukseen tai rekiste-

rinpitajan ja rekisterdidyn valiseen sopimukseen, ja;
b) kasittely suoritetaan automaattisesti, ja;
c) jossiirto on teknisesti mahdollista.

14. Oikeus suostumuksen peruuttami-
seen

Mikali henkilGtietojen kasittely perustuu rekisterdidyn antamaan
suostumukseen, rekisterdidyllda on milloin tahansa oikeus peruut-
taa antamansa suostumus. Suostumuksen peruutusta koskeva
pyynto on esitettava omakatisesti allekirjoitetussa tai sita vastaa-
valla tavalla varmennetussa asiakirjassa, joka tulee esittda sahko-
postitse tdman tietosuojaselosteen kohdassa 2 mainitulle henki-
I6lle. Ennen suostumuksen peruuttamista tapahtunut henkil6tieto-
jen kasittely ei kuitenkaan muutu oikeudettomaksi, vaikka suostu-
mus peruutetaan.

15. Tiedon korjaaminen, poistaminen
ja kasittelyn rajoittaminen

Rekisterinpitdjan on ilman aiheetonta viivytystd oma-aloitteisesti
tai rekisterdidyn vaatimuksesta oikaistava, poistettava tai tdyden-
nettava rekisterissa oleva, kasittelyn tarkoituksen kannalta virheel-
linen, tarpeeton, puutteellinen tai vanhentunut henkilotieto. Rekis-
terinpitdjan on myos estettdva tallaisen tiedon levidaminen, jos tieto
voi vaarantaa rekisteréidyn yksityisyyden suojaa tai hdanen oikeuk-
siaan.

Rekisterinpitdjan on rekisterdidyn vaatimuksesta rajoitettava kasit-
telyd, mikali rekisterdity on kiistanyt henkilotietojensa paikkansapi-
tavyyden tai rekisterdity on esittanyt vaitteen kasittelyn lainvastai-
suudesta ja vastustanut henkil6tietojensa poistamista ja vaatinut
sen sijaan niiden kayton rajoittamista. Rekisterinpitdjan on rajoitet-
tava kasittelya myos silloin, kun rekisterinpitdja ei enaa tarvitse ky-
seisia henkilbtietoja kasittelyn tarkoituksiin, mutta rekisterdoity il-
moittaa tarvitsevansa niitd oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esit-
tamiseksi tai puolustamiseksi. Lisdksi rekisterinpitdjan on rajoitet-
tava kasittelya silloin, kun rekisteréity on vastustanut henkil6tieto-
jen kasittelya tietosuoja-asetuksen nojalla odottaessaan sen toden-
tamista, syrjayttavatko rekisterinpitdjan oikeutetut kasittelyperus-
teet rekisterdidyn esittamat perusteet. Jos rekisterinpitadja on ra-
joittanut kasittelya edella mainituilla perusteilla, rekisterinpitajan
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on tehtava rekisteroidylle ilmoitus, ennen kuin kasittelya koskeva
rajoitus poistetaan.

Korjauspyynnot tulee esittda tdman tietosuojaselosteen kohdassa
2 mainitulle yhteyshenkil6lle tai Finavian verkkosivulla (www.fina-
via.fi/fi/tietosuoja) olevaa tietopyyntélomaketta kayttden.

16. Valitusoikeus

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus toimivaltaiselle valvontavi-
ranomaiselle, mikali Finavia Oyj ei ole noudattanut toiminnassaan
soveltuvaa tietosuojasaantelya.

17. Yhteydenotot

Rekisteroidyn tulee lahettda oikeuksiaan koskevat pyynnot kirjalli-
sena tai sahkdpostitse tdman tietosuojaselosteen kohdassa 2 mai-
nitulle yhteyshenkil6lle tai Finavian verkkosivulla (www.fina-
via.fi/fi/tietosuoja) olevaa tietopyyntélomaketta kayttden.

Finavia Oyj voi pyytaa rekisterditya tarkentamaan pyyntddan ja var-
mentamaan henkildllisyyden ennen pyynnon kasittelemista.
Finavia Oyj voi kieltdytyd pyynnon toteuttamisesta sovellettavassa
laissa sdddetylld perusteella

Finavia Oyj vastaa pyyntdihin yhden (1) kuukauden sisalla pyynnon
esittdmisesta, ellei ole erityisiad syita muuttaa vastaamisaikaa.

18. Automaattinen paitoksenteko ja
profilointi

Rekisterin tietoja ei kdytetd automaattiseen paatoksentekoon eika
rekisteroityjen profiloimiseen.

19. Tietosuojaselosteen muuttaminen

Finavia Oyj kehittaa lilketoimintaansa jatkuvasti ja pidattaa siksi oi-
keuden muuttaa tata tietosuojaselostetta ilmoittamalla siitd verk-
kosivustollaan. Muutokset voivat perustua myos lainsaadannén
muuttumiseen. Finavia Oyj suosittelee rekisterodityja tutustumaan
tietosuojaselosteen sisaltoon saannollisesti.

20. Muutosloki (pdivitysmuutokset)

13.11.2018: Kohdissa 5 ja 7 oli tdsmennetty kayttotarkoituksia ja lisdtty valvonta-
viranomaisen yhteydenottoihin liittyvat tiedot.

28.10.2019: Paivityksessa on pyritty selkiyttamaan tietojen esitystapaa seka ker-
rottu sovellukseen lisatyista tietokentistd ja muista ominaisuuksista.

Kohta 2: Pdivitetty yhteystiedot.

Kohta 4: Tasmennetty ilmaisu viittaamaan rekisterdityjen oikeuksiin liittyvaan
osoittamisvelvollisuuteen.

Kohta 5: Korjattu GDPR asetuksen viitenumero, numeroitu kayttétarkoitukset ja
numeroviittauksin osoitettu sovellettu oikeusperuste kayttétarkoituksittain, tas-
mennetty kayttotarkoitusta VII [lisdédmalld maininta sovelluksen toiminnallisuuden
kehittamisesta].

Kohta 6: Tarkennettu tietojen luovutusta koskevaa kohtaa. Nimetty palveluntuot-
taja tietojen siirtoa koskevassa kohdassa.

Kohta 7: Kuvattu, missa tapauksissa tietokenttiin voidaan tallentaa tietoja. Lisatty
kirjaus muista kuin rekisterdityjen yhteydenottoihin liittyen tallennettavasta doku-
mentaatiosta. Lisatty yhteydenoton ja tietopyyntddn annetun vastauksen ajan-
kohdat seka tapauksen viitenumero. Lisdtty maininta rekisterdidyn kanssa kdydyn
yhteydenpidon tallentamisesta seka rekisterdidyn antamasta kuittauksesta. Li-
satty maininta muistakin tallennettavista tiedoista kuin rekisterdidyn tietopyyn-
toon liittyvistd ja poistettu viittaus mahdolliseen tietoturvaloukkaukseen.

Kohta 8: Selkeytetty tietolahteiden kuvausta mainitsemalla erikseen rekisterinpi-
tdjan tietopyyntoda vastaanottaessaan madrittamat tiedot ja tietojen hakuproses-
sin yhteydessa muista rekistereista rekisterdidylle annettavaa vastausta varten
saatavat tiedot.

Kohta 10: Tdydennetty tietojen merkitsemistd koskevaa lauselmaa lisdamalla viit-
taukset myos muihin ldhteisiin kuin rekisteroity itse.
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Lisdtty uusi kohta ’20. Muutosloki’ viimeisimpien selosteen muutosten kuvaa-
miseksi.

26.1.2021:

Kohta 4: Uudelleen muotoiltu rekisterin kayttotarkoituksen kuvaus

Kohta 6: Lisatty tieto ulkopuolisesta alustan yllapitajasta

Kohta 8: Selvennetty tietopyynnon perusteella haettavia tietoja koskevaa ilmaisua

Kohta 12, 15 ja 17: Lisatty maininta verkkosivujen tietopyyntdlomakkeesta
4.2.2022:

Paivitetty henkilotietojen kasittelijan tiedot kohdassa 6.

1.3.2022:

Kohdan 5 ilmaisua on muokattu seuraavasti:

e  Osoitetaan erikseen henkilotietojen kasittelyn paatarkoitus ja esitetdan tasta
erilladn yksityiskohtaiset tietojen kasittely- tai kdyttotarkoitukset nume-
roiduissa kohdissa.

e  Tarkennetaan oikeusperusteiden soveltumista tietojen eri kayttotarkoituk-
siin.

Kohdan 7 tekstia on tdydennetty tietopyyntdprosessiin tehtyjen muutosten vuoksi

ja tdsmennetty eraita kasiteltavien tietojen kuvauksia.

Kohdan 10 tekstia on taydennetty viittauksella viranomaisohjeistukseen.




